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2.- Ingresar a "Modulo de Finanzas"

OLVIDO DE CONTRASEÑA
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PASO 1:

1.- Ingresar a  http://www.erp.usach.cl/
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PASO 2:

3.- Hacer clic en la opción "Olvido su Contraseña"

OLVIDO DE CONTRASEÑA

3



Pág. 4 -

PASO 3:

4.- Se desplegará la siguiente página, donde se debe ingresar el ID Usuario, ej. violeta.abarca
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5 .- Hacer clic en la opción "Continuar"
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PASO 4:

6 .- En este campo se debe ingresar el correo electronico sin el @, por ejemplo; nombre.apellido@usach.cl,
solo se debe ingresar nombre.apellido
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7 .- Hacer clic en la opción "Enviar Ctña
Correo-E".
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PASO 5:

Aparecerá el siguiente mensaje:

OLVIDO DE CONTRASEÑA

NOTA: ESTA FNCIONALIDAD ES SOLO PARA AQUELLOS CASOS EN QUE HAY OLVIDO DE

CONTRASEÑA PARA INGRESAR A PEOPLESOFT FINANZAS, SI LA CLAVE ESTA BLOQUEADA (3

INTENTOS FALLIDOS), SE DEBE ENVIAR UN MENSAJE AL CORREO AYUDA.PEOPLESOFT

INDICANDO NOMBRE Y USUARIO Y EL MÓDULO (FINANZAS Y/O RECURSOS HUMANOS).

Posteriormente, se rescata contraseña desde el correo electronico y luego se realiza el ingreso manual al
modulo.


