Eliminacion de Cache del Navegador
Mozilla Firefox

Seleccionar la opcién “Historial” y “Limpiar el historial reciente” como se muestra en la imagen.
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Con esta accion aparece el cuadro de la imagen en donde se debe seleccionar lo siguiente:
Rango de tiempo a limpiar: TODO

Detalles: Debe estar seleccionado “Cookies” y “Cache”.

Limpiar todo el historial P

Rango detiempo para limpiar: | Tedo ~

- Todos los elementos seleccionados seran
I limpiados.

Esta accidn no puede revertirse,

Detalles

[] Historial de navegacién y busquedas

[] Historial de formularios y busquedas
Cookies

Caché

[7] Conexiones activas

[] Datos de sitios web sin conexién

[] Preferencias del sitio

ILimpialahmaI l Cancelar ]

Luego presiona “Limpiar ahora”.

Una vez realizado esto se debe abrir una nueva pagina de PeopleSoft e iniciar sesidn nuevamente.



Google Chrome

Seleccionar el icono

ubicado en la parte superior derecha de la pantalla y hacer clic sobre

“Historial” como se muestra en las siguientes imagenes.
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Con esta accion se abre la siguiente pantalla en donde se debe hacer clic sobre “Borrar datos de

navegacion”.
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Con esta accion aparece el cuadro de la imagen en donde se debe seleccionar lo siguiente:

Eliminar los siguientes elementos de: “El principio”.
Cookies y otros datos de sitios y de complementos

Imagenes y archivos almacenados en caché

Eliminar datos de navegacion

iNo se lo digas a nadie! El modo incégnito (Ctrl+Mayiis+N) puede resultarte Gtil
la préxima vez.

Eliminar los siguientes elementos de: | el principio -

| Historial de navegacidn
| Histerial de descargas

Cookies y otros datos de sitios y de complementos

& &

Imdgenes y archivos almacenados en caché
| Contrasefias

| Datos del farmularie de autocompletar
Datos de aplicaciones alojadas

| Licencias de contenido

Mas informacién Eliminar datos de navegacidn Cancelar
| |

La configuracidn de contenido y los motores de bisqueda guardados no se eliminardn y

es posible que reflgjen tus habitos de navegacién.

Luego presiona “Eliminar datos de navegacion”.

Una vez realizado esto se debe abrir una nueva pagina de PeopleSoft e iniciar sesidn nuevamente.



